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Postupak prijave bolesti i posjeta lijeCniku.
Broj za hitne situacije za regiju Westland +316 10 19 69 25

Prijava bolesti
Molimo prijavite svaku nesposobnost za rad pozivom na broj za hitne situacije najmanje sat vremena

prije poCetka vaseg radnog vremena. Pobrinite se da su svi koji moraju znati za vas izostanak s
radnog mjesta o tome obavijesteni. Obavijesti o bolesti nije dopusteno slati tekstualnom porukom,
WhatsApp porukom, elektronickom postom ili glasovnom porukom. Nakon javljanja o izostanku zbog
bolesti bit ¢e vam postavljen niz pitanja. Od vas ¢e se zahtijevati registracijski broj privremenog
radnika, pa ga imajte pri ruci. Taj broj mozete naci na vasim isplatnim listama i obracunima naknada.
Razgovarat ¢e se i o mogucnosti obavljanja drugih radnih zadataka, naravno uzevsi u obzir
specifi¢nost vase situacije. Uvid u stanje omogudit ¢e nam odlucivanje o najprimjerenijem rjeSenju.

Obvezni ste ostati kod kuce

Budite dostupni na telefon i obvezni ste ostati kod kuée izmedu 10:00 i 14:00 sati, sve do stupanja
u kontakt s vasim referentom ili lijec¢nikom tvrtke NL Jobs. Naravno, dopusteno vam je posjetiti
vaseg lijeCnika ili specijalista, uz obvezu obavjestavanja vaseg referenta o svakom posjetu
zdravstvenom djelatniku. Niste u stanju otvoriti ulazna vrata? U tom slucaju pobrinite se da je s
vama u kuci netko tko vam moze pomodi. O¢ekujemo da se trudite ¢im brze ozdraviti i
pretpostavljamo da poduzimate sve korake kako biste se ¢im prije vratili na posao. Ne mozemo li
vas kontaktirati i ne znamo jeste li jos bolesni ili ste bolje, administrativni troSkovi stupanja u
kontakt s vama koje Cete snositi iznose 50 eura.

Posjet lijecniku

Posjet obiteljskom lijeCniku moguée je u 9 sati ujutro ponedjeljkom, utorkom, cetvrtkom i
petkom. Zelite li da vas odvedemo obiteljskom lije¢niku, nazovite telefonski broj za hitne situacije
prije 7 sati ujutro istog dana. Ovisno o situaciji u ambulanti i vasoj dijagnozi, termin ¢ete dobiti ¢im
je moguce. Kod posjeta lijecniku uvijek sa sobom trebate imati karticu zdravstvenog osiguranja i
identifikacijske isprave.

Hitne situacije / vikend

Izvan radnog vremena i vikendima hitne situacije uvijek moZete prijaviti na broj telefona za hitne
situacije. Hitne situacije su: ugroza zivota, duboke posjekotine i (prometne) nezgode. Ostale
tegobe, poput bolova u misi¢cima i prehlada nisu hitne i morat c¢ete priCekati sljedeéi radni dan.
Obvezni ste prijaviti nesrecu na radu nadleznom rukovoditelju, a on ili ona ¢e nas obavijestiti o
dogadaju.

Gripa / Prehlada

U Nizozemskoj nije uobicajeno propisivanje antibiotika u slucaju gripe ili prehlade. Nas lije¢nik je
zamolio da ga ne posjecujemo u tim slucajevima. Savjet naseg lijecnika, pa samim time i tvrtke NL
Jobs je: za lijeCenje prehlade treba koristiti nazalni sprej i paracetamol. Za glavobolje ili menstrualne
tegobe treba uzeti paracetamol ili ibuprofen. Potraje li gripa dulje od tjedan dana i u sluc¢aju visoke
temperature (iznad 38.5° C) ili bolova, molimo kontaktirajte nas.

Povratak na radno mjesto
Nakon ozdravljenja, obvezni ste se vratiti na radno mjesto. Za povratak na posao ne trebate

odobrenje, ali ste nas duzni obavijestiti o oporavku prije nastavka s radom.

Ukoliko ste ozdravili, ali nemate posla, duzni ste nas o tome odmah obavijestiti. Obavijest mozete
poslati elektronickom postom na adresu arbo@nl-jobs.com.

Hvala na suradnji.
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